Eén loket voor vragen over psychosociale ondersteuning Bekijk de webversie
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ONTHEEMDEN OEKRAINE PSH

SPARMOMENT OUDERSCHAPSONDERSTEUNING

Opvoeden kan voor Oekraiense ontheemden een uitdaging zijn. Ze worden
geconfronteerd met verschillende culturen en zijn vaak niet bekend met de
opvoedpraktijken in Nederland. De inburgering in een onbekend land, met een
onbekende taal en cultuur en de soms nog onzekerheid over de toekomt van de, kunnen
leiden tot stress. Bovendien leven veel mensen in de opvang gescheiden van hun familie,
die normaal een belangrijke rol speelt in de opvoeding. Daarom kunnen zij behoefte
hebben aan ouderschapsondersteuning. Toch blijkt uit een WODC-rapport dat slechts 10
procent van de Oekraiense ontheemden in de opvang ondersteuning ontvangt bij
opvoeding en zorg voor kinderen. Hoe kunnen we deze ouders beter ondersteunen? Om
deze vraag te beantwoorden, organiseren we op 6 maart een online sparmoment van
15:30 tot 17:00 uur.

NB: we hebben de duur van het Sparmoment verlengd zodat er meer ruimte is voor
verdieping met de aanwezige experts.

WEBINAR OVER TOEGANG PSH / ZORG VOOR OEKRAINERS I.S.M.
MET VNG

Op donderdag 13 maart van 16.00 tot 17.00 uur organiseren we samen met het VNG
een Webinar, waar we gemeentelijke project/ programmaleiders en strategische
adviseurs bijpraten over de (on)mogelijkheden op het gebied van toegang tot PSH/ zorg
voor Oekrainers. Hierin gaan we onder meer in op de issues op gemeentelijk- en
regionaalniveau met betrekking tot PSH/ zorg, maar geven we ook goede voorbeelden uit
de praktijk en tips voor het doorverwijzen naar Oekraiense psychologen. Gemeenten die
willen deelnemen kunnen zich aanmelden voor het webinar via het VNG Forum.

LOCATIE VOOR ALCOHOLISTEN JOOPS HOTEL: GEEN
VERPLICHTINGEN, WEL MOGELIJKHEDEN

In Haarlem hebben de gemeente en zorgorganisatie RIBW K/AM een unieke
opvanglocatie opgezet in Joops Hotel. Deze locatie is bedoeld voor Oekraiense
ontheemden die kampen met geestelijkegezondheidsproblemen en/of drankmisbruik en
op reguliere opvangplekken voor overlast zorgden. Door een eigen woonruimte, weinig
eisen, persoonlijke aandacht en een focus op het nu ontstaat er rust. En die is essentieel
bij het ondersteunen van kwetsbare groepen.

113 VOOR OEKRAINERS

Als locatiemanager en/of opvangmedewerkers kun je te maken krijgen met ontheemden
uit Oekraine in de opvang die kampen met suicidale gedachten of gedrag. Voor advies en
ondersteuning is er vanuit 113 Zelfmoordpreventie een Overleg- en Advieslijn voor

professionals. Of je nu een specifieke casus wilt bespreken of hulp nodig hebt bij het
ontwikkelen van een suicidepreventiebeleid, de experts van 113 kunnen je daarbij helpen.

Naast de Overleg- en Advieslijn biedt 113 ook een ‘Gatekeeper ontheemden’-training aan.
Deze training is speciaal voor professionals die werken met ontheemden uit Oekraine. De
training richt zich op het herkennen en bespreekbaar maken van suicidale gedachten,
met aandacht voor sociaal-culturele kenmerken van Oekraiense ontheemden. Voor meer
informatie en/of een inschrijving voor deze training kun je contact opnemen met de 113
Academy via academy@113.nl.

LPO: TAAL ALS SLEUTEL TOT INTEGRATIE EN WELZIJN

Het leren van de Nederlandse taal is een essentiéle stap voor Oekraiense ontheemden
om zich thuis te voelen en een nieuw leven op te bouwen in Nederland. Taal opent
deuren naar werk, onderwijs en sociale contacten, maar is ook van groot belang voor het
mentaal welzijn.

Uit onderzoek van Open Embassy blijkt dat 50% van de Oekraiense vluchtelingen binnen
een jaar werk vindt. Toch vormt een beperkte beheersing van het Nederlands een grote
uitdaging. Zonder voldoende taalvaardigheid blijven sociale interactie, toegang tot hulp en
volwaardige deelname aan de samenleving beperkt. Dit kan leiden tot gevoelens van
isolement en onzekerheid, wat hun mentale gezondheid onder druk zet.

Taal leren betekent meer dan alleen communiceren; het draagt bij aan zelfvertrouwen,
zelfstandigheid en het opbouwen van een sociaal netwerk. Daarnaast draagt
taalvaardigheid bij aan het beter begrijpen van de zorg- en hulpbronnen die beschikbaar
zijn, wat essentieel is voor het behoud van de mentale gezondheid. Investeren in
taalonderwijs is daarom niet alleen belangrijk voor de arbeidsmarkt, maar ook voor het
welzijn en de veerkracht van Oekraiense vluchtelingen.

Per regio zijn er verschillende mogelijkheden voor het vinden van taallessen en/of een
taalmaatje. Je kunt bijvoorbeeld op het begint met taal kijken voor een kletsmaatje. Wil je
dat wij meedenken in het aanbod van jouw regio? Neem dan contact op met onze
helpdesk: 088 662 5816.

VRAGEN OP DE HELPDESK: ZORGEN OM ALCOHOLGEBRUIK:
HOE SUBTIELE HULP KAN HELPEN

De helpdesk ontvangt regelmatig meldingen van omstanders die zich zorgen maken over
bewoners met een alcoholprobleem. Vaak erkennen deze bewoners het probleem niet of
staan ze niet open voor hulp. In zulke gevallen is het belangrijk om geduldig en zonder
oordeel te blijven.

Een eerste stap kan zijn om toegankelijke informatie aan te bieden. Bijvoorbeeld door een
flyer over alcoholgebruik van Alcoholics Anonymous (AA) op een toegankelijke plek neer
te leggen. AA biedt in Amsterdam bijeenkomsten in het Oekraiens en Russisch aan, die
ook online te volgen zijn. Daarnaast werd de Empatia helpline aanbevolen. Deze helpline
biedt ondersteuning in het Oekraiens en kan helpen de drempel naar hulp te verlagen.

De betrokkenheid van familie of vrienden is eveneens waardevol. Zo vroeg een
buurtbewoonster, die zich zorgen maakte over haar buurvrouw met alcoholproblemen, om
informatieve video's die zij via sociale media kon delen. We hebben haar de video van
Jellinek over middelengebruik en video's met ervaringsverhalen van Oekrainers
aangeraden. Het delen van zulke informatie via sociale media kan een subtiele manier
zijn om iemand te bereiken en bewustwording te stimuleren.

Voor praktische stappen bij verslavingsproblematiek biedt de wegwijzer verslaving
aanvullende informatie.

Heb je nog vragen of wil je meer weten? Neem dan contact op via
info@loketoekrainepsh.nl of bel naar 088 662 5816.

We zouden het leuk vinden als je ons volgt op LinkedIn, waar wij relevante informatie
delen over PSH, maar ook terugkoppelingen en aankondigen doen over werkbezoeken,
webinars, gesprekken en andere relevante acitviteiten en thema's.

Heb je vragen over het welzijn van bewoners binnen de
opvang?

Telefoonnummer tijdens kantoortijden: 088 - 662 5816.

Je kunt ook mailen naar info@loketoekrainepsh.nl.

Informatie, tools, webinars en trainingen m.b.t.
psychosociale hulp vind je op
https://loketoekrainepsh.nl/

Alle nieuwsbrieven bekijken en aanmelden? Klik hier.

Het LOORP is een samenwerkingsverband van ARQ, de
GGD’en, GGD GHOR Nederland, A&M, de Nederlandse ggz,
het NIPV, Nivel, OPORA Foundation, PsyGlobal, het RIVM,
het Nederlandse Rode Kruis en VluchtelingenWerk
Nederland. We werken nauw samen met partijen als het
Leger des Heils, Pharos en de VNG.

Deze e-mail is verstuurd aan {{email}}. * Als u geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, kunt
u zich hier afmelden. « U kunt ook uw gegevens inzien en wijzigen. * Voor een goede
ontvangst voegt u info@loketoekrainepsh.nl toe aan uw adresboek.
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